Modulo 7 — Reti infor matiche

Il seguente Syllabus € relativo al Modulo 7, Reti informatiche, e fornisce i fondamenti
per il test di tipo pratico relativo a questo modulo

Scopi del modulo

Modulo7 Reti informatiche, e diviso in due sezioni. La prima, Informazione, richiede
che il candidato comprenda alcuni dei concetti e del termini legati al’ uso di
Internet e I'importanza della sicurezza. Deve inoltre essere in grado di compiere
ricerche standard sul Web usando un browser e gli strumenti di ricerca disponibili.
Deve saper indicizzare e stampare siti e pagine Web e cercare dati. E richiesta la
capacita di muoversi dl’interno di form e di completarle. La seconda sezione,
Comunicazione, richiede la comprensione di alcuni concetti legati alla posta
elettronica e alla sicurezza nel suo uso. Il candidato deve inoltre dimostrare la
capacita di usare programmi di posta e ettronica per inviare e ricevere messaggi,
di alegarefile e di organizzare e gestire cartelle di corrispondenza.

Sezionel Informazione

SEZIONE TEMA RIF. Argomento
7.1 Internet 7.1.1 Concetti e termini 7111 Capireil significato e saper distinguere tra Internet e

il World Wide Web (WWW).

7.11.2 Saper definire e comprendere i termini: HTTP, URL,
link ipertestuale, ISP, FTP.

7113 Capire come e strutturato un indirizzo Web.

7114 Sapere cosa € e a cosa serve un browser.

7.115 Sapere cosa € e a cosa serve un motore di ricerca.

7.1.16 Comprenderei termini cookie, cache.

7.1.2 Considerazioni sulla 7121 Sapere cosa € un sito protetto (uso di nome utente e
sicurezza password).

7.122 Sapere cosa € un certificato digitale di
identificazione.

7123 Sapere cosa ¢ la crittografia e perché viene usata.

7124 Conoscereil pericolo di infettare il computer con un

virus scaricando file.

7.125 Conoscereil pericolo di essere vittime di frodi
usando carte di credito su Internet.

7.126 Comprendereil termine firewall.
7.1.3 Primi passi con un 7131 Aprire (e chiudere) un programmadi navigazione su
browser Internet (browser).
7.132 Cambiare la paginainiziale/lhome page di un browser.
7.133 Visualizzare una pagina Web in una nuova finestra.
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SEZIONE TEMA

7.1.4 Modificare le
impostazoni

7.2 Navigazione 7.2.1 Accedere alle pagine
nel Web Web

7.2.2Usarei
segnalibri/bookmark

7.2.3 Organizzarei
segnalibri/bookmark

7.3 Laricerca 7.3.1 Usare un motore di
nel Web ricerca

7.3.2 Preparazione
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RIF.

7134

7135

7136

7141

7142

7143

7144

7211

7212

7213

7214

7221

7222

7231

7.2.3.2

7233

7311

7312

7313

7314

7.3.15

7.3.16

7321

7322

1

Argomento
Interrompereil caricamento di una pagina Web.
Aggiornare una pagina Web.

Usarele funzioni di guidain linea (help) del
programma.

Mostrare e nascondere le barre degli strumenti.
Visualizzare e nascondere le immagini di una pagina
Web.

Visualizzare gli indirizzi giavisitati usando labarra
degli indirizzi del browser.

Cancellare la cronologia/history.
Aprire una URL.
Attivare un link ipertestuale.

Spostarsi indietro e avanti trale pagine Web gia
visitate.

Compilare unaform einserire le informazioni
necessarie ad eseguire unatransazione.

Assegnare un segnalibro/bookmark a una pagina
Web.

Aprire una pagina Web a partire da un
segnalibro/bookmark.

Creare una cartelladi segnalibri/bookmark.
Inserire pagine Web in una cartella di
segnalibri/bookmark.

Cancellare un segnalibro/bookmark.

Selezionare un motore di ricerca specifico.
Cercare informazioni specifiche mediante frasi o
parole chiave.

Combinare piu criteri di ricerca.

Copiare testi, immagini e URL da una paginaWeb a
un documento.

Salvare una pagina Web all’interno di un’ unita disco
comefile TXT o HTML.

Scaricarefile di testo, immagini, audio, video,
programmi, da una pagina Web al’interno di
un’ unita disco.

Visualizzare |’ anteprima di stampa di una pagina
Web.

Modificare I’ orientamento di una pagina Web,
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SEZIONE TEMA

7.3.3 Sampa

Sezione 2 Comunicazione

7.4 Posta 7.4.1 Concetti etermini
elettronica

7.4.2 Considerazioni sulla
sicurezza

7.4.3 Primi passi con la
posta elettronica

7.4.4 Modificare le
impostazoni

7.5 M essaggi 7.5.1 Leggereun
messaggio

7.5.2 Risponderea un
messaggio
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RIF.

7323

7331

7411

7412

7413

7421

7422

7423

7431

7432

7433

7434

7435

7436

7441

7442

7511

7512

7513

7521
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Argomento
orizzontale o verticale. Cambiare le dimensioni della
carta.

Modificarei margini di una pagina Web, superiore,
inferiore, sinistro, destro.

Scegliere le opzioni di stampaquali: intera pagina

Web, pagina (o pagine) specifiche, frame specifici,
testo selezionato, numero di copie, e stampare.

Capire come € strutturato un indirizzo di posta
elettronica

Comprenderei vantaggi della posta elettronica, quali:
rapiditadi consegna, economicita, possibilitadi usare
la posta elettronicain luoghi diversi attraverso
account basati su siti Web.

Comprendere |I'importanza della netiquette
(educazione nellarete): descrizione accurata

dell’ oggetto dei messaggi di posta el ettronica,
concisione nelle risposte, controllo ortografico della
postain uscita.

Essere consapevoli della possibilitadi ricevere
messaggi non richiesti.

Conoscereil pericolo di infettare il computer con
virus aprendo messaggi sconosciuti o alegati presenti

nei messaggi.
Sapere cosa € unafirmadigitale.

Aprire (e chiudere) un programmadi posta
elettronica

Aprirelacaselladi postadi un utente specifico.
Aprire uno o pit messaggi.

Spostarsi tramessaggi aperti.

Chiudere un messaggio.

Usare le funzioni di guidain linea (help) del
programma.

Aggiungere, eliminare le intestazioni dei messaggi
dallacasdlladi posta, quali: mittente, oggetto, data.

Mostrare, nascondere le barre degli strumenti.

Marcare, smarcare un messaggio di posta elettronica.

Marcare un messaggio come gia letto, non ancora
|etto.

Aprire e salvare un allegato su un’ unita disco.

Usare le funzioni “Rispondi” e “Rispondi atutti”.
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SEZIONE TEMA

7.5.3 Inviare un messaggio

7.5.4 Duplicare, spostare e

cancellare
7.6 Gestione dei 7.6.1 Tecniche
messaggi

7.6.2 Usareun indirizzario

7.6.3 Organizzarei
messaggi

RIF.

7522

7531

7532

7533

7534

7535

7536

7.5.3.7

7538

7539

7541

7542

7543

7544

7611

7621

7.6.2.2

76.2.3

7624

76.3.1

7.6.3.2

7.6.33

7634

7.6.35

Argomento

Rispondere inserendo, senzainserire il messaggio
originale.

Creare un NUOVO Messaggio.

Inserire un indirizzo nel campo “ Destinatario”.
Inviare copie per conoscenza (Cc) e copie silenti
(Bcc) di un messaggio a un atro indirizzo/altri
indirizzi.

Inserire un titolo nel campo “ Oggetto”.

Usare gli strumenti di controllo ortografico, se
disponibili, ed effettuare le modifiche quali:
correggere gli errori, cancellare le ripetizioni.
Allegare un file aun messaggio.

Inviare un messaggio con alta/bassa priorita.

Inviare un messaggio usando unalistadi
distribuzione.

Inoltrare un messaggio.

Copi aréﬂe spostare}:I del testo al’interno di un
messaggio o tramessaggi aperti.

Copiare testo daun’ altrafonte in un messaggio.
Cancellare testo da un messaggio.

Cancellare un file allegato da un messaggio in uscita.
Conoscere alcune tecniche per gestire efficacemente i
messaggi, come creare e nominare cartelle, spostare
messaggi nelle cartelle pit adatte, cancellarei
messaggi non desiderati, usare indirizzari.

Creare un nuovo indirizzario/ lista di distribuzione.
Aggiungere un indirizzo all’ elenco.

Cancellare un indirizzo dall’ elenco.

Aggiornare un indirizzario con la postain arrivo.

Cercare un messaggio per mittente, oggetto,
contenuto.

Creare una nuova cartelladi posta.
Spostare messaggi in una nuova cartella.
Ordinare i messaggi per nome, per data.

Cancellare un messaggio.

1 Nel Syllabus la parola“copiare’ si riferisce alle funzioni e agli strumenti di copiaeincolla
2 Nel Syllabus la parola“spostare’ si riferisce alle funzioni e agli strumenti di tagliaeincolla
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SEZIONE TEMA RIF.

7.6.3.6

7.6.3.7

7.6.4 Preparard alla 7641
stampa

7.6.4.2

Copyright © 2002 The European Computer Driving Licence Foundation Ltd
4

Argomento
Recuperare un messaggio dal cestino.

Svuotareil cestino.

Visualizzare |’ anteprima di stampa di un messaggio.

Scegliere traopzioni di stampa come: messaggio
intero, testo selezionato, numero di copie, e stampare.
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